Maintenance et assistance pour avions d’affaires

Service und Support von Geschaftsflugzeugen

ApOoio e servicos para aeronaves executivas

Servicio y apoyo de aeronaves ejecutivas
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Aquisicao e consignacio
consignacién de aeronaves

(e aeronaves

anutencio de estruturas
aeronaves

Mantenimiento de fuselaje

Instalacién de aviénica
stalacoes de aviénica A
Motor y unidad de energia
d APU auxiliar (APU)

egierungs- und i i Ingenieria y Servicios
Sonderprogramme de Certificacion

Lackierung und
Innenausstattung

Programas gubernamentales

Parts, Avionics, Instruments & Accessories Programmes gouvernementaux B
y especiales

et missions particulieres

Multilingual Representatives

Peinture et intérieurs Teile, Avioniksystemen, Pintura e interior

Service Facilities Komponenten und Zubehor

Pieces, avionique,
composants et accessoires Mehrsprachige Vertreter

Partes, avionica,
componentes y accesorios

Représentants multilingues | Servicestandorte Representantes rpultih’ngues Representantes multilingiies

i Installations de services Instalagoes de servigos Instalaciones de servicios

Battle Creek, Michigan Lincoln, Nebraska Provo, Utah
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About Duncan Aviation

Duncan Aviation is an independent, business
aircraft support organization. We have

been owned and operated by the Duncan
family since our founding in 1956.

The Duncan Aviation name is well-known and
respected by manufacturers and service providers
around the world. We have a strong reputation
for providing premier aircraft services—delivered
on time—for a wide variety of business aircraft

at our facilities across the United States.

Todd Duncan is the third-generation Chairman of
Duncan Aviation and carries forward this proud
tradition together with President Jeff Lake.
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UNE EXPERIENCE

A propos de
Duncan Aviation

ERFAHRUNG.

Uber Duncan Aviation

EXPERIENCIA.

Sobre a
Duncan Aviation
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EXPERIENCIA.

Acerca de
Duncan Aviation

Duncan Aviation est une société
d’assistance indépendante,
dédiée aux avions d’affaires.
Nous appartenons et sommes
exploités par la famille

Duncan depuis notre création,
qui remonte a 1956.

Duncan Aviation est un

nom reconnu et respecté
parmi les fabricants et les
prestataires de services a
travers le monde. Nous avons
la solide réputation de fournir
des services aux aéronefs de
premier ordre — livrés dans
les temps — et pour un large
éventail d’avions d’affaires,
dans nos locaux implantés a
travers tous les Etats-Unis.

Todd Duncan est le président
de la troisieme génération de
Duncan Aviation et il poursuit
cette fiere tradition avec le
directeur général Jeff Lake.

Duncan Aviation ist ein
privates Wartungsunternehmen
fiir Geschéftsreiseflugzeuge.
Seit unserer Grindung im
Jahre 1956 befindet sich

das Unternehmen im Besitz

der Familie Duncan und

wird von dieser gefiihrt.

Der Name Duncan Aviation
ist bei Herstellern und
Serviceanbietern rund um
die Welt wohlbekannt und
geniefit hohes Ansehen. Wir
haben uns den Ruf erarbeitet,
erstklassigen—und stets
punktlichen—Flugzeugservice
fiir eine Vielzahl an
Geschéftsreiseflugzeugen an
unseren Standorten tiberall
in den USA zu bieten.

Todd Duncan leitet

das Unternehmen

Duncan Aviation als
Vorstandsvorsitzender bereits
in der dritten Generation
und setzt gemeinsam mit
Geschaftsfithrer Jeff Lake
diese stolze Tradition fort.

A Duncan Aviation é uma
organizacéo independente de
apoio a aeronaves executivas.
De propriedade e operada
pela familia Duncan desde

a fundacéo, em 1956.

O nome Duncan Aviation é bem
conhecido e respeitado pelos
fabricantes e prestadores de
servico em todo o mundo. Dona
de uma solida reputacédo pelo
fornecimento de manutencéo
em aeronaves de primeira
linha, entregues no prazo,
para uma ampla variedade

de aeronaves executivas nas
suas proprias instalagées por
todos os Estados Unidos.

Todd Duncan é o Presidente
do Conselho de Administracéo
da terceira geracdo da Duncan
Aviation e leva adiante essa
admiravel tradi¢do junto com
o Presidente Jeff Lake.

Duncan Aviation es una
organizacién independiente que
brinda soporte a la aviacién
ejecutiva. Pertenece a la
familia Duncan, que ha estado
al mando de la organizacion
desde su fundacién en 1956.

El nombre Duncan Aviation
es conocido y respetado por
fabricantes y proveedores de
servicios de todo el mundo.
Tenemos una gran reputacion
por brindar servicios de
aeronaves de primera calidad
—entregados a tiempo—a una
amplia variedad de aeronaves
ejecutivas en nuestras
instalaciones distribuidas

a lo largo del territorio de

los Estados Unidos.

Todd Duncan es la tercera
generacién de Decanos de
Duncan Aviation y encabeza
esta orgullosa tradicion
junto con Jeff Lake quien

es nuestro Presidente.
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Aircraft Acquisition
& Consignment

Duncan Aviation began as an aircraft sales
company in 1956. Since then, we’ve assisted
more than 3,000 individuals and businesses
around the world buy and sell aircraft.

Decades of experience and a wide network
of clients and contacts allow us to provide
superior service with minimal expense.
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Acquisition
d’aéronefs &
consignation

WIR LEGEN WERT

RTRAUEN,

Verkauf und
Vermittlung von
Flugzeugen
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Aquisicao e
consignacao de
aeronaves
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Adquisicion y venta
en consignacion de
aeronaves

Duncan Aviation a débuté
comme société de vente
d’aéronefs en 1956. Depuis,
nous avons assisté plus de

3 000 personnes et entreprises
a travers le monde dans
Tachat et la vente d’avions.

Grace a plusieurs décennies
d’expérience et a notre

vaste réseau de clients et de
relations, nous fournissons
des services de qualité
supérieure a un cott minime.

Das Unternehmen Duncan
Aviation wurde im Jahr 1956
gegriindet um Flugzeugen
zu verkaufen. Seitdem haben
wir tiber 3.000 Personen und
Unternehmen rund um die
Welt beim Kauf und Verkauf
von Flugzeugen unterstiitzt.

Dank jahrzehntelanger
Erfahrungen und eines
umfangreichen Netzwerks
aus Kunden und Kontakten
kénnen wir mit minimalem

Aufwand iiberlegenen Beratung

und Service anbieten.

A Duncan Aviation comegou
como uma empresa de
vendas de aeronaves, em
1956. Desde entéo, ajudou
mais de 3.000 individuos e
empresas em todo o mundo a
comprar e vender aeronaves.

Décadas de experiéncia e
uma ampla rede de clientes
e contatos permitem o
fornecimento de servigo
superior a um custo minimo.

Duncan Aviation comenzé
como una compainiia de ventas
de aviones en 1956. Desde
entonces, hemos ayudado

a mas de 3.000 personas y
compariias de todo el mundo
a vender y comprar aviones.

Décadas de experiencia y
una amplia red de clientes
y contactos nos permiten
brindar un servicio superior
con gastos minimos.
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NOUS PRATIQUON

DES TARIFS WIR BERECHNEN A DUNCAN AVIATION  NUESTROS PRECIOS
WE CHARGE FAIR RAISONNABLES FAIRE PREISE TEM PRECOS JUSTOS  SON RAZONABLES Y
PRICES AND PROVIDE ET OFFRONS DES UND SORGEN E PROVE TEMPOS OFRECEMOS TIEMPOS
DELAIS D’EXECUTION  FUR EFFIZIENTE DE EXECUGCAO DE ENTREGA

EEEICIENT TURNTIMES., EEEICACES, STANDZEITEN EEICIENTES, EEICIENTES,

Manutencao de

Airframe Maintenance Maintenance de estruturas de Mantenimiento del
cellule d’avion Flugzeugwartung aeronaves fuselaje
We provide complete airframe maintenance Nous fournissons des services Wir bieten die komplette A Duncan Aviation fornece Ofrecemos servicios de
el s, spec i o -y aj R, d minoe complets dei m'aunte’snance Wartung von Flugzeugen und servicos co~mp1etos de ma.ntemmu.ent.o de fuselajes,
) ] . de cellule d’avion, étant haben uns auf Inspektion, manutencao de estruturas, y nos especializamos en
airframe inspections as well as heavy structural spécialisés dans les inspections  Reparatur von gréferen und especializada em inspecoes inspecciones grandes y
repair and modifications. We have also solved approfondies et superficielles kleineren Zellenbeschédigungen  principais e secundarias de pequenas de fuselajes,
. . . . . de cellule ainsi que dans les sowie auf schwere strukturelle estruturas, bem como reparo como asi también en
a wide variety of difficult dlscrepanc1e§ W= réparations et modifications Reparaturen und Modifikationen estrutural de grande porte reparaciones y modificaciones
many makes and models of business aircraft. structurelles lourdes. Nous spezialisiert. Dariiber hinaus e modificacdes. Também estructurales profundas.
) i . avons également résolu konnen wir eine grofie Reihe resolve uma ampla variedade También solucionamos
Our service facilities offer complete airframe une grande variété de von schwierigen technischen de discrepancias dificeis em una gran variedad de
and powerplant cap abilities. and we hold dysfonctionnements complexes  Problemen, die bei vielen muitas marcas e modelos discrepancias dificiles en
or . f t i fHct sur de nombreuses marques et Marken und Modellen de aeronaves executivas. muchas marcas y modelos
authorizations irom most major menulgCluies. modeles d’avions d’affaires. von Geschéftsflugzeugen . de aeronaves ejecutivas.
auftreten, lésen. Nossos centros de servigos
A complete list of our certifications and Nos installations de services oferecem capacidade Nuestras instalaciones de
. . . sont entierement équipées pour An unseren Servicestandorten  completa de estrutura e servicios ofrecen capacidades
authorizations may be found 01’11.11’18 at le traitement des cellules et bieten wir Kapazitéten fiir motores, e a empresa tem integrales de fuselaje y de
www.DuncanAviation.aero/ cer tlﬁcates . des moteurs, et nous disposons  vollsténdige Flugzeug- und autorizacoes da maioria dos planta generadora de energia,
des autorisations de la plupart  Triebwerkswartung an, und wir principais fabricantes. y tenemos autorizaciones de
des grands fabricants. verfiigen tiber Autorisierungen la mayoria de los fabricantes

Uma lista completa dos

i . mas importantes.
certificados e autorizagoes

von den meisten

Vous trouverez une liste bedeutenden Herstellern.

exhaustive de nos certifications esta disponivel on-line, no Se puede encontrar

et autorisations en ligne Eine vollstiandige Liste unserer site www.DuncanAviation. una lista completa de

sur www.DuncanAviation. Zertifizierungen und Zulassungen aero/certificates. nuestras certificaciones

aero/ certificates. finden Sie online auf y autorizaciones en linea
www.DuncanAviation. en www.DuncdnAviation.

aero/ certificates. aero/ certificates.
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WE MAINTAIN A TEAM
APPROACH AND OFFER
POS JGGESTION

Avionics Installatig?)

As the industry leader in cockpit display
retrofits, we offer complete avionics solutions
for a variety of business aircraft.

Our innovative sol ‘have served civilian
and government applications worldwide, and
have led to partnerships with manufacturers
for certificate design and development.

Engineering expertise and strong
manufacturer relationships have established
Duncan Aviation as the prem1er provider of
avionics solutions in business aircraft.
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We are an authorized dealer for ma

cockpit and cabin av

NOUS CROYO
TRAVAIL D’EQUIPE
ET PROPOSONS
DES SUGGESTIONS
O N R

+ Equipements -
d’avionique

TEAMORIENTIERT
UND MACHEN

KONSTRUKTIVE
OR

HLA

Zstallation von
Bo dé_lektronik .

A DUNCAN AVIATION
MANTEM UMA ABOR-
DAGEM DE EQUIPE E

OFERECE SUGESTOES

.. A

Instalacdo de
avionic

MANTENEMOS UN
ENFOQUE GRUPAL
Y OFRECEMOS
SUGERENCIAS

l. :

’ .
Instalacion de
avionica

- Entant que leader dm—BranchenfuhrM\

domaine de la modernisation
des écrans d’affichage de
cabines de pilotage, nous
offrons des solutions complétes
d’avionique pour un large
éventail d’avions d’affaires.

Nos solutions innovantes ont
iles intéréts d’applications
iles et gouvernementales
s le monde entier, et elles
ont mené a des actions de
partenariat avec des fabricants
pour la conception et le
développement de certificats.

~— Son e ertise en ingénierie et
wa R
i": - “:‘ 5 étroites avec les

bricants ont fait de Duncan
Av1at10n le premier fournisseur
de solutions d’avionique dans le
domaine de 'aviation d’affaires.

Nous sommes distributeurs
agréés pour la plupart des
équipements d’avionique
de cockpit et de cabine.

Sachen Nachriistung von
Bordelektronik bieten wir
komplette Avioniklgsungen
fiir eine Vielzahl von
Geschaftsreiseflugzeugen.

Unsere innovativen

Losungen kommen weltweit
in zivilen und staatlichen

gen zum Einsatz
zu Partnerschaften
ern fiir
zertifiziertes Design und
Entwicklung gefiihrt.

Aviation als fithrenden
Anbieter von Bordelektronik
fiir Geschéftsreiseflugzeuge
etabliert.

Wir sind autorisierte Handler
fiir die meisten fithrenden
Flugzeugelektronikanlagen
fiir Cockpit und Kabine.
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Como lider no setor em
aperfeicoamento de painel de
cabine de pilotagem, a Duncan
Aviation oferece solugdes
completas de avionica para
diversas aeronaves executivas.

As solugoes inovadoras tém
atendido aplicacoes civis e
tals em todo o

elaboraciao
e desenvolvimento de
certificados de modificacoes.

Experiéncia e

e sélidas relacdescom = "o
e N

fabricantes estabe
a Duncan Aviation como
provedor de primeira linha
de solucgoes de avidnica em
aeronaves executivas.

A empresa é um revendedor
autorizado da maioria dos
principais equipamentos

de avibnica para cabines de
pilotagem e de passageiros.

Cg el lider de la industria
%n izaciones de
pantallas abina, ofrecemos

luciones com?letas de .
e E

ductos de a
para una gran
aeron éje utivas.

Nuestras innovadoras
soluciones se han usado en
aplicaciones tanto civiles como ﬁk "
gubernamentales en todo el b
mundo y condujeron a acuerdos ﬁ
con fabricantes para el disefno

y el desarrollo certificados.

a experiencia en ingenieria
as solidas relaciones con
abricantes lograron que .
Duncan Aviation se convirtiera

en el proveedor de soluciones

de aviénica mas importante

de la aviacion ejecutiva.

Somos distribuidores

autorizados de la mayoria de

las mejores cabinas y equipos
~de aviénica para cabinas.
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Engine Test Cell

www.DuncanAviation.aero/videos/engine-testing

WE FOCUS ON
J ON

Engine & APU Services

While many service providers ship out
their engines for service, we reduce
downtime and maintain quality control by
providing most services in our facilities.

Specialized tooling, training, testing equipment,
documentation, manufacturer relationships,
and experience enable us to provide nearly all
engine capabilities at our main locations.

We have teams that are always on call with
the necessary tooling and equipment to handle
a wide variety of discrepancies in the field.

NOTRE OBJECTIF :
) O ON

Services pour
moteurs et unité de
puissance auxiliaire
(APU)

WIR SIND AUF
LOSUNGEN

O K n

Triebwerk- und
APU-Wartung und
Uberhohlung

Servicos de
motor e APU

&

NOS CONCENTRAMOS
N LA O ON

Servicios para el
motor y la unidad de
energia auxiliar (APU)

De nombreux prestataires

de services envoient les
moteurs vers d’autres centres
de réparation ; pas nous.

Nous réduisons les temps
d’inactivité et préservons le
controle qualité en fournissant
la plupart des services au sein
de nos propres installations.

Grace a notre outillage
spécialisé, notre équipement
de formation et de controle,
notre documentation, nos
relations avee les fabricants
et notre expérience, nous
sommes en mesure de
fournir presque tous types
de travaux sur les moteurs
sur nos principaux sites.

Nous avons des équipes qui
sont de garde en permanence,
et qui disposent de l'outillage
et de 'équipement nécessaires
pour traiter une grande
variété de dysfonctionnements
sur le terrain.

Im Gegensatz zu vielen anderen
Serviceanbietern, die ihre
Triebwerke fiir Reparatur und
Wartung an externe Betriebe
schicken, fithren wir die
meisten Arbeiten an unseren
Standorten durch und kénnen
so Standzeiten verringern und
gleichzeitig Qualitit sichern.

Dank entsprechender
Spezialwerkzeuge, Schulungen,
Priifausriistungen,
Dokumentationen,
Herstellerbeziehungen

und Erfahrungen

konnen wir nahezu alle

an Turbinentriebwerke
durchzufiihrenden Arbeiten
an unseren Hauptstandorten
durchfiihren.

Unsere Teams stehen

immer mit den notwendigen
Werkzeugen und Geriten
abrufbereit, mit denen sie

eine ganze Reihe von in

der Praxis vorkommenden
Diskrepanzen beheben kénnen.

Enquanto muitos provedores

de servigo enviam seus motores

para manutencio em outros
locais, a Duncan Aviation
reduz o tempo de inatividade
e mantém o controle da
qualidade, fornecendo a
maioria dos servicos nas
suas préprias instalagoes.

Ferramental especializado,
treinamento, equipamento

de teste, documentacao,
relacoes com o fabricante

e experiéncia permitem o i
fornecimento de praticamente
todas as capacidades de

motor nas instalagoes
principais da empresa.

Além de equipes que estao
sempre de plantao com as
ferramentas e equipamentos |
necessarios para lidar com
uma ampla variedade de
discrepancias no campo.

Mientras que muchos
proveedores de servicios envian
a reparar los motores a otro
lugar, nosotros reducimos

el tiempo de inactividad y
mantenemos el control de la
calidad al proveer la mayoria
de los servicios en nuestras
propias instalaciones.

Las herramientas
especializadas, la formacion,
la prueba de equipos,

la documentacién, las
relaciones con el fabricante

.y la experiencia, nos

permiten ofrecer casi todas
las prestaciones para

los motores en nuestras
instalaciones principales.

Tenemos equipos que estan
siempre disponibles con
todas las herramientas y el
equipamiento necesario para
atender una gran variedad
de discrepancias en el lugar.



WE WORK WITH
GOVERNMENT AGENCIES
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Government &
Special Programs

Our facilities and personnel are capable,
equipped and experienced in handling the
integration of many types of special mission
equipment systems and components.

We have diverse experience in: special
missions systems; depot level maintenance;
material procurement; accessory component
and avionics and instruments repair and
overhaul; in addition to our United States
Government Defense fuel contract.

Complete systems and structural engineering
solutions are available for most corporate level
aircraft and equivalent military applications.

NOUS TRAVAILLONS A DUNCAN AVIATION
AVEC DES AGENCES WIR ARBEITEN TRABALHA TRABAJAMOS
GOUVERNEMENTALES WELTWEIT MIT COM AGENCIAS CON AGENCIAS
DANS LE MONDE REGIERUNGEN UND GOVERNAMENTAIS EM GUBERNAMENTALES

N = B .:I N AMMEN ODO O MUNDO ) ODO MUNDO
Programmes Programas
gouvernementaux &  Staats- und governamentais e Gobiernoy
missions particulieres Sonderprogramme especiais programas especiales
Nos installations, de méme Unsere Anlagen und As instalagoes da empresa e os ~ Nuestras instalaciones y

que notre personnel, possedent
les capacités, les outils et
l’expérience nécessaires

pour gérer I'intégration de
nombreux types de systéemes
et composants d’équipement
pour les opérations spéciales.

Notre expérience diversifiée
comprend : les systémes
pour opérations spéciales ; la
maintenance au niveau des
dépots ; 'achat de matériel

; la réparation et la révision
des composants accessoires,
d’avionique et d’outils ; en
plus de notre contrat de
carburant pour la défense du
gouvernement des Etats-Unis.

Nous disposons de solutions
completes d’ingénierie
systemes et structurelle

pour la plupart des avions
d’entreprise et des applications
militaires équivalentes.

Mitarbeiter verfiigen tiber

die erforderliche Kapazitat,
Ausriistung und Erfahrung, um
die Integration vieler Arten von
Sondereinsatzsystemen und
-komponenten auszufiihren.

Wir haben umfangreiche
Erfahrung mit:
Sondereinsatzsystemen,
Wartung auf Depotebene;
Materialbeschaffung,
Reparatur und Instandsetzung
von Zubehorteilen

sowie Avioniksystemen

und -instrumenten;
Treibstofflieferung an dem US
Verteidigungsministerium.

Fiir die meisten
Geschiftsreiseflugzeugemodelle,
entsprechenden sondereinsatz-
und militdrischen
Anwendungen sind wir in

der lage komplette System-
und Konstruktionslésungen
anzubieten.

profissionais estédo qualificados,
equipados e sdo experientes
para lidar com a integracéao

de muitos tipos de sistemas e
componentes de equipamentos
de missdes especiais.

A Duncan Aviation tem

uma experiéncia altamente
diversificada em sistemas de
missoes especiais, manutencao
de nivel de garagem, aquisi¢do
de material, componentes
acessorios e reparo e retifica de
instrumentos e avionica, além
do contrato de abastecimento
de combustivel com o
Departamento de Defesa do
governo dos Estados Unidos.

Sistemas completos e solugoes
de engenharia estrutural
estdo disponiveis para a
maioria das aplicacgoes de
aeronaves de nivel corporativo
e militares equivalentes.

nuestro personal son aptos,
estan equipados y tienen la
experiencia para manejar
la integracion de diversos
tipos de componentes y
sistemas de equipos para
misiones especiales.

Tenemos una amplia
experiencia en sistemas

para misiones especiales;
mantenimiento, reparacion

y modernizacion de
equipamiento; adquisicién

de material; reparacion y
reacondicionamiento de
instrumentos, productos

de avidnica y componentes
accesorios. Ademas, tenemos un
contrato de combustible con el
Departamento de Defensa del
Gobierno de los Estados Unidos.

Disponemos de soluciones

para sistemas completos e
ingenieria estructural para

la mayoria de los aviones de
nivel corporativo y aplicaciones
militares equivalentes.



Watch this Global Express refurbishment:

www.DuncanAviation.aero/global-interior
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Interior Modifications

Our professional design team, in collaboration
with our skilled and experienced technicians,
ensures your interior is not only exquisite
and fulfills your every desire, but also

has the fit and finish to last for years.

Duncan Aviation’s many innovative interior
solutions enhance the overall cabin aesthetics
as well as your on-board experience, comfort,
convenience, and enjoyment. We hand-craft
nearly every aspect of an aircraft interior,
right down to the stitching on the seats.

Our award-winning interiors have earned
the admiration and respect of operators

and organizations around the world.

NOUS DEPASSONS
CONSTAMMENT LES

A [\

Modifications
d’intérieurs

WIR UBERTREFFEN

RVWAR [\ [\

Kabinenausstattung

ULTRAPASSANDO
SISTEMATICAMENTE

A » A A
=\ A =\ =\

Modificacdes de
interior

-
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CONSTANTEMENTE
SUPERAMOS LAS

» A A
A ) )

Modificacion de
interiores

Notre équipe de conception
professionnelle, en collaboration
avec nos techniciens qualifiés

et expérimentés, veille a ce

que votre intérieur soit non
seulement exquis et réponde

a tous vos désirs, mais

aussi a ce qu’il ait la forme

et la finition nécessaires

pour durer des années.

Les nombreuses solutions
d’aménagement intérieur
innovantes de Duncan Aviation
améliorent 'esthétique globale
de la cabine ainsi que votre
expérience a bord, votre
confort, votre commodité et
votre plaisir. Nous fabriquons
a la main presque tous les
aspects de l'intérieur d’un
avion, jusqu’aux coutures des
sieges. Nos intérieurs primés
ont gagné 'admiration et le
respect des opérateurs et des
organisations du monde entier.

Unser professionelles
Designteam sorgt in
Zusammenarbeit mit unseren
qualifizierten und erfahrenen
Technikern dafiir, dass Ihr
Interieur nicht nur exquisit
ist und alle Thre Wiinsche
erfiillt, sondern auch die
Passform und das Finish fiir
eine langlebige Nutzung hat.

Die vielen innovativen
Innenausstattungslésungen
von Duncan Aviation heben
die Asthetik der gesamten
Kabine sowie Thr Erlebnis
an Bord, IThren Komfort,
Ihrer Annehmlichkeit und
Thres Wohlbefindens. Wir
fertigen fast jedes Detail der
Flugzeuginnenausstattung
in Handarbeit an, bis hin

zu den Nihten der Sitze.
Durch unsere preisgekronten
Innenausstattungen, haben
wir uns die Anerkennung
von Kunden auf der

ganzen Welt erarbeitet.

Nossa equipe de design
profissional em colaboragdo com
nossos técnicos qualificados

e experientes garantem que

seu interior ndo seja apenas
refinado e satisfaca todos os
seus desejos, mas que também
tenha a acomodacéo e o
acabamento para durar anos.

As diversas solugoes inovadoras
de interior da Duncan
Aviation melhoram o visual
geral da cabine, bem como

sua experiéncia a bordo,
conforto, conveniéncia e prazer.
Fabricamos manualmente
praticamente todos os detalhes
do interior de uma aeronave,
até a costura dos assentos.
Nossos premiados interiores
conquistaram a admiragéo

e o respeito de operadores e
organizacgoes em todo o mundo.

Nuestro equipo profesional de
disenadores en colaboracion
con la habilidad y experiencia
de nuestros técnicos no

solo aseguran un interior
excelso, cumple con cada

uno de sus requerimientos

y también asegura una

alta calidad y acabado que
perdurara por anos.

Muchas de las soluciones en
interiores innovadoras de
Duncan Aviation resaltan la
estética general de su cabina,
asi como también la experiencia
en vuelo, confort, conveniencia
y comodidad. Nuestros trabajos
en interiores son en su mayoria
trabajados a mano que
incluyen cada puntada hecha
en los recubrimientos de los
asientos. Nuestros interiores
estan galardonados y se han
ganado la admiracién y respeto
de madltiples operadores y
organizaciones a nivel mundial.
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First Provo Paint

www.DuncanAviation.aero/videos/first-provo-paint

Double Take Design

www.DuncanAviation.aero/videos/M2-timelapse

a

WE LEAD. THROUGH
ACTION'AND

NNNOVATION

Tep il
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Paint Modifications

Duncan Aviation is one of the busiest paint
providers in the business aircraft refurbishment
industry. We paint more than 200 aircraft

per year at our state-of-the-art facilities.

We utilize the latest in paint products,
equipment, and technology. Our down-draft
and cross-draft paint and prep booths have
automatic heat and humidity control systems
creating the ideal process environments

to produce the highest quality paint.

We provide a three-year warranty on exterior
paint finishes. Our refined paint process
prolongs the lifetime of these finishes, protecting
an aircraft from the elements for years.

Modifications de
peintures

——

'WIR FUHREN DURCH

HANDELN UND
NNOVA O IN

Flugzeuglackierung
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LIDERAMOS POR-
ACOES PROATIVAS.E
NOVA 0

Modificacdes de
pintura
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LIDERAMOS EL
MERCADO A TRAVES

DE ACCION E
NNOVA x

Modificaciones de
pintura

Duncan Aviation est I'un des
fournisseurs de peinture les
plus actifs dans le secteur de la

rénovation des avions d’affaires.

Nous peignons plus de 200
avions par an au sein de nos
installations ultra-modernes.

Nous utilisons les produits,
équipements et technologies
les plus récents en matiere

de peinture. Nos cabines de
peinture et de préparation a
débit descendant et transversal
sont équipées de systémes de
contrdle automatique de la
chaleur et de 'humidité, ce qui
crée un environnement idéal
pour produire une peinture

de la plus haute qualité.

Nous offrons une garantie

de trois ans sur les peintures
extérieures. Notre procédé de
peinture raffiné prolonge la
durée de vie de ces finitions,
protégeant ainsi un avion des
éléments pendant des années.

Duncan Aviation ist einer
der fithrenden Lackierer von
Geschiftsreiseflugzeugen
der Welt. In unseren
hochmodernen Anlagen
lackieren wir mehr als

200 Flugzeuge pro Jahr.

Wir verwenden die neuesten
umweltfreundlichen
Lackierprodukte,
Ausriistungen und
Technologien. Unsere Lackier-
und Vorbereitungskabinen
verfiigen tiber

automatische Warme- und
Feuchtigkeitskontrollsysteme,
die die idealen
Prozessumgebungen fiir

die Herstellung von Lacken
hochster Qualitét schaffen.

Wir bieten eine

dreijahrige Garantie auf
Auflenlackierungen. Unser
verfeinertes Lackierverfahren
verlangert die Lebensdauer
die Oberflachen und schiitzt
ein Flugzeug uber Jahre
hinweg vor den Elementen.

A Duncan Aviation é um dos
fornecedores de pintura mais
requisitados na industria

de reforma de aeronaves
executivas. Realizamos pintura
em mais de 200 aeronaves

por ano em nossas modernas
instalagoes em estado-de-arte.

Utilizamos o que ha de

mais moderno em produtos,
equipamentos e tecnologia
de pintura. Nossas cabines
de preparacéo de pintura
sdo down-draft e cross-draft,
tém sistemas automaéticos de
controle de calor e umidade
para criar um ambiente
ideal para produzir pintura
da mais alta qualidade.

Oferecemos garantia de trés
anos para acabamentos de
pintura externa. Nosso processo
de pintura refinado prolonga a
vida util desses acabamentos,
protegendo a aeronave contra
intempéries por anos.

Duncan Aviation es uno de los
proveedores de pintura mas
solicitado en la industria de
remodelacion de aeronaves
gjecutivas. Trabajamos en

la pintura de mas de 200
aeronaves al afio en nuestros
multiples talleres que se
mantienen a la vanguardia.

Utilizamos lo Gltimo en
tecnologia, materiales y
productos de pintura. Nuestros
talleres estan equipados con
ventilacién de aire cruzado y
extraccion inferior, cuentan
también con sistemas de control
automatico de humedad y
temperatura los cuales crean
el ambiente perfecto para
poder lograr un acabado de
pintura de la m4s alta calidad.

Nuestros trabajos de pintura
de exteriores vienen con una
garantia de 3 afios. Nuestros
procesos refinados de pintura
prolongan la vida de los
acabados, protegiendo las
aeronaves de los elementos
naturales durante afios.
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Landing Gear Overhaul

www.DuncanAviation.aero/videos/landing-gear

WE DELIVER HIGH
QUALITY PRODUCTS

AN L a

Parts, Avionics,
Instruments & Accessories

We offer extensive repair and overhaul services—
including loaners and exchanges—for aircraft
avionics, instruments, parts, and accessories. We
also maintain a large inventory of these items

for sale to ensure that we can meet the needs

of almost every business aircraft operator.

Our streamlined services and competitive
turntimes satisfy hundreds of requests
throughout the world every day. Our many
awards testify to the quality of our service.

Our large network of avionics satellite
facilities offers convenient and efficient
troubleshooting and installation services, and
ensures parts and components availability
with delivery between locations.

NOUS OFFRONS
DES PRODUITS ET
DES SERVICES DE

PREMIERE QU A

Pieces, avionique,
composants &
accessoires

.. ‘ =
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WIR LIEFERN
PRODUKTE UND
DIENSTLEISTUNGEN
VON ERSTKLASSIGER

QUA A

Ersatzteile,
Bordelektronik,
Komponenten und
Zubehor

o~

PRODUTOS E
SERVICOS DE ALTA

QUALIDAD

Pecas, avidnicos,
componentes e
acessorios

OFRECEMOS
PRODUCTOS Y
SERVICIOS DE ALTA

ALIDAD

Piezas, avionica,
componentes y
accesorios

Nous proposons des services
de réparation et de révision
approfondis, notamment des
préts et des échanges, en
matiére d’avionique, d’outils,
de piéces et d’accessoires
aéronautiques. Nous offrons
également un vaste inventaire
de ce matériel a la vente,

de facon a satisfaire aux
besoins de la plupart des
exploitants d’avions d’affaires.

Nos services rationalisés et nos
délais d’exécution compétitifs
nous permettent de satisfaire
chaque jour des centaines

de demandes a travers le
monde. Nos nombreuses
récompenses attestent de

la qualité de nos services.

Notre vaste réseau
d’installations d’avionique
satellites offre des services de
dépannage et d’installation
pratiques et efficaces, et
garantit la disponibilité

des piéces et composants,
ainsi que leur livraison

entre les différents sites.

Wir bieten umfangreiche
Reparatur- und
Instandsetzungsdienstleistungen
—darunter Verleih und

Ersatz —von Avioniksystemen,
Instrumenten, Komponenten
und Zubehorteilen fiir Flugzeuge.
Dariiber hinaus halten wir

einen umfangreichen Bestand

an diesen Artikeln zum Verkauf
bereit, um sicherzustellen,

dass wir den Bedarf von

nahezu jedem Betreiber von
Geschiéftsreiseflugzeugen

decken konnen.

Dank unserer perfekt
aufeinander abgestimmten
Dienstleitungen und
wettbewerbsfahigen
Umschlagzeiten erfiillen wir
téglich Hunderte von Anfragen
weltweit. Die uns veliehenen
Auszeichnungen bestétigen
unsere Servicequalitit.

Mit unserem grof3en
Netzwerk von externen
Avionikwartungsbetriebe

an mehrere Standorte

bieten wir giinstige und
effiziente Fehlersuche und
Installationsdienste. Durch
Belieferung zwischen den
Standorten kionnen wir die
Verfiigbarkeit von Komponenten
und Ersatzteilen sicherstellen.

A Duncan Aviation oferece
amplos servigos de reparo e
retifica (incluindo unidades
de empréstimo e troca) para
avibnica, instrumentos,
pecas e acessoérios de
aeronaves. Também mantém
um grande estoque desses
itens para venda, para
garantir o atendimento as
necessidades de praticamente
todos os operadores de
aeronaves executivas.

Os servicos agilizados e tempos
de execucdo competitivos
satisfazem centenas de
pedidos em todo o mundo,
diariamente. Os muitos
prémios recebidos pela Duncan
Aviation atestam a qualidade
dos servicos prestados.

A grande rede de instalacdes
remotas de avionica da empresa
oferece servicos convenientes

e eficientes de resolucéo de
problemas e instalacoes,
garantindo a disponibilidade

de pecas e componentes com
entregas entre os locais.

Ofrecemos un amplio

servicio de reparacién y
reacondicionamiento—

que incluye préstamos e
intercambios—para productos
de aviénica, instrumentos,
piezas y accesorios de
aeronaves. También
mantenemos un gran inventario
de estos productos disponibles
para la venta para asegurarnos
de que podamos satisfacer las
necesidades de cada operador
de aeronaves ejecutivas.

Nuestros servicios
modernizados y tiempos

de entrega competitivos
satisfacen a diario cientos

de pedidos en todo el mundo.
Nuestros premios testifican la
calidad de nuestro servicio.

Nuestra amplia red de
instalaciones satélite de
aviénica ofrece servicios de
instalacién y de resolucién
de problemas convenientes
y eficientes, y garantiza la
disponibilidad de piezas

y componentes y que
puedan distribuirse entre
los diferentes lugares.
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Service Facilities

Alliance Program

Aircraft support organizations that represent
the quality of service expected of the Duncan
Aviation name are selected to become Alliance
Program members. These international
locations help our customers minimize
overseas travel to service their aircraft.

Battle Creek, Michigan
Our Battle Creek facility offers complete
service and support for business aircraft.

Lincoln, Nebraska

Our Lincoln facility serves as our main
headquarters, offering complete service
and support for business aircraft.

Provo, Utah
Our Provo facility offers service and
support for many business aircraft.

Avionics Support Facilities

Our network of avionics support
facilities provides emergency and
scheduled avionics services at the busiest
airports in the United States.

Engine Rapid Response Teams

Our engine Rapid Response Teams provide
scheduled and emergency services at the
customer’s location or in the field.

24/7 Parts Support

Our parts team provides parts support
all day, every day. A parts expert
answers the phone 24 hours a day.

www.DuncanAviation.aero/locations

L’EXCELLENCE A
NE ADR

Installations de
services

EXZELLENZ HAT
NE ADR

Servicestandorte

A EXCELENCIA
M ENDER o

Centros de servicos

LA EXCELENCIA
TIENE UNA
DIR N

Instalaciones de
servicios

Programme Alliance

Les organismes d’assistance
aux aéronefs qui représentent
la qualité de service

attendue du nom Duncan
Aviation sont sélectionnés
pour devenir membres du
programme Alliance. Ces sites
internationaux aident nos
clients a réduire au minimum
les déplacements a I'étranger

pour 'entretien de leurs avions.

Battle Creek, Michigan
Nos installations de Battle
Creek offrent des services
complets d’assistance
pour avions d’affaires.

Lincoln, Nebraska

Nos installations de Lincoln
constituent notre siege
principal et offrent des
services complets d’assistance
pour avions d’affaires.

Provo, Utah

Nos installations de

Provo offrent des services
d’assistance pour de
nombreux avions d’affaires.

Installations de support
avionique

Notre réseau d’installations
d’assistance en avionique
fournit des services
d’urgence et des services
réguliers d’avionique dans
les aéroports les plus
importants des Etats-Unis.

Equipes d’intervention rapide
sur moteur

Nos équipes d’intervention
rapide sur moteur procurent
des services programmés

et/ou d’'urgence, chez

le client ou sur le lieu
d’immobilisation de I'avion.

Alliance Program
Flugzeugwartungsfirmen

die den von Duncan Aviation
erwarteten Servicequalitdt und
Standards erfiillen, werden

als Mitglieder fiir unser
Alliance Program ausgewéhlt.
Diese internationalen
Standorte helfen unseren
Kunden, die Anzahl der
Uberseereisen zur Wartung
ihrer Flugzeuge zu minimieren.

Battle Creek, Michigan

Unser Standort in Battle Creek
bietet vollstindige Wartung

fiir Geschéftsreiseflugzeuge.

Lincoln, Nebraska

Unser Standort in Lincoln dient
als unser Hauptstandort und
bietet vollstindige Wartung

fiir Geschéftsreiseflugzeuge.

Provo, Utah

Unser Standort in Provo
bietet vollstindige Wartung
fiir Geschéftsreiseflugzeuge

Avionik-Support-Standorte
Unser Netzwerk aus
Avionikwerkstétte bietet
Avionikdienstleistungen

fiir Notfille sowie geplante
Wartungen an den in den USA
am meistfrequenten Flughéfen.

Unser Team “Rapid Response”
fur lhre Triebwerke

Unsere “Rapid Response
Teams—Engines” stehen

Thnen im Notfall bei
Treibwerksproblemen

zur Seite ob “AOG” oder
geplante Wartung.

24/7 Ersatzteilversorgung
Unser Team versorgt Sie rund
um die Uhr 24 Stunden, 365

Alliance Program

As organizacoes de suporte de
aeronaves, que representam

a qualidade de servico
esperada em nome da Duncan
Aviation, sdo selecionadas

para se tornarem membros do
Alliance Program. Em algumas
localizagoes internacionais
europeias ajudam nossos
clientes a minimizar as viagens
ao exterior para fazer a
manutencdo de suas aeronaves.

Battle Creek, Michigan
As instalacgoes em Battle
Creek oferecem servicos
e apoio completo a
aeronaves executivas.

Lincoln, Nebraska

As instalagoes em Lincoln sdo
a sede principal, oferecendo
servigos e apoio completo
para aeronaves executivas.

Provo, Utah

As instalagoes em Provo
oferecem servicos e
apoio para a maioria das
aeronaves executivas.

Instalacdes de apoio a
avidnica

A rede de oficinas de apoio a
avionica fornece servicos de
emergéncia e programados
de avibnica nos aeroportos
mais movimentados dos
Estados Unidos.

Equipe de Respostas
Rapidas de Motor

Nossa “Equipe de
Respostas Rapidas de
Motor” prové servigos
programados ou suporte a
emergéncias no endereco

. do cliente ou no campo.

Programa de Alianza
Organizaciones de Apoyo a
Aeronaves Ejecutivas que
cuentan con la calidad en el
servicio que se equipara con la
calidad que Duncan Aviation
ofrece, son seleccionadas para
convertirse en miembros

de nuestro Programa de
Alianza. Estas ubicaciones
internacionales ayudan a que
nuestros clientes minimice
viajes internacionales para
darle atender y mantener

a sus aeronaves.

Battle Creek, Michigan
Nuestra instalacién de
Battle Creek ofrece servicios
y soporte integrales para
las aeronaves ejecutivas.

Lincoln, Nebraska
Nuestra instalacién de
Lincoln es nuestra sede
principal, y ofrece servicios
y soporte integrales para
aeronaves ejecutivas.

Provo, Utah

Nuestra instalacién de
Provo ofrece servicios y
soporte para numerosas
aeronaves ejecutivas.

Instalaciones de soporte de
avionica

Nuestra red de instalaciones
de soporte de aviénica
suministra servicios de
avibnica programados

y de emergencia en los
aeropuertos mas concurridos
de los Estados Unidos.

Equipos de Respuesta Rapida
de motores

Nuestros equipos de Respuesta
Rapida de metores dan

orte de

Luftfahrzeug. Bei ’
ind wir 24 Stunden

servicios programados o de
‘emergencia en la ubicacion

Assistance24/7 piéces de F £essaleqtes 24/7 IR bien o campo.
= rechange ___am Tag fiir Anfragen »ssa “ Equipe de Partes e |

Nosiéquipes spécialisées i hzu erreichen. C . Soporte de Partes 24/7

dans les piéces de rechange = | = ey il - do di: ‘ [ ista |l| estro equipo de partes

proporciona soporte de partes

1 X i || .
odo el dia, todosl.ss.Un B—

fournissent une assistance
' tout au long de la journée,
j n expert

est joignable par
téléphone 24 heures sur 24.

MEEEL ‘:-_.'@6/__lp_cﬁoﬁ:§ i

eléfono las 24 horas del dia.

www.DuncanAviation.
aero/locations

www.DuncanAviation.
aero/locations
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Available Features

www.DuncanAviation.aero/myDuncan

“l use myDuncan on an iPad and it is very
easy to understand. It makes it easy to share
project status with the aircraft’s owner and
invoice control is quick and accurate.”

Colin Solley, Accountable Manager for
Excellence Aviation Services Ltd in the
United Kingdom

MANAGE YOUR
PROJECT ANYTIME,

ANVMAAN A= Rd=

myDuncan.aero Online
Project Management Tool

myDuncan is Duncan Aviation’s aircraft
project management system that improves
communication, efficiency and accessibility.
View quotes, approve work, review log
entries and track job progress in one place
at anytime, from anywhere in the world.
This is your direct link to communicate with
your project manager, customer account

rep, inspector, or sales team member.

Fast, secure, and easy-to-use, myDuncan
is available on most any device
with an internet connection.

GEREZ VOTRE

PROJET A TOUT

MOMENT ET EN
O)

myDuncan.aero Outil
de gestion de projet
en ligne

SIE KONNEN IHR
PROJEKT JEDERZEIT
UND UBERALL

RO [\

myDuncan.aero
Online-
Projektmanagement-
Tool myDuncan ist
das Flugzeug-

GERENCIE SEU

PROJETO A
QUALQUER HORA EM
QUALQUER AR

myDuncan.aero
Ferramenta Online
de Gerenciamento de
Projeto

PROYECTO A
CUALQUIER HORA,
DESDE CUALQUIER

AP,
A LN

myDuncan.aero
Herramienta de
Administracion de
Proyectos En Linea.

myDuncan est le systeme

de gestion de projets
aéronautiques de Duncan
Aviation qui améliore la
communication, I'efficacité et
Paccessibilité. Consultez les
devis, approuvez les travaux,
consultez les entrées du journal
et suivez 'avancement des
travaux en un seul endroit,

a tout moment, ot que vous
soyez dans le monde. Il s’agit
de votre lien direct pour
communiquer avec votre chef
de projet, votre représentant
de compte client, votre
inspecteur ou bien un membre
de votre équipe des ventes.

Rapide, str et facile a utiliser,
myDuncan est disponible sur la
plupart des appareils équipés
d’'une connexion Internet.

Projektmanagementsystem
von Duncan Aviation, das
Thnen den Zugriff erleichtert
und die Kommunikation und
Effektivitat verbessert. Sie
konnen Kostenvoranschlige
einsehen, Arbeiten genehmigen,
Protokolleintrzige tiberpriifen
und den Auftragsfortschritt zu
jeder Zeit und von jedem Ort
der Welt aus verfolgen. Dies ist
Thre direkte Verbindung, um
mit Threm Projektmanager,
Kundenbetreuer,
Qualitatskontrolleur oder
Vertriebsmitarbeiter zu
kommunizieren.

myDuncan ist schnell, sicher
und benutzerfreundlich und
auf fast jedem Gerat mit

Internetanschluss verfiigbar.

myDuncan € o sistema de
gerenciamento de projetos de
aeronaves da Duncan Aviation
que melhora a comunicacio,
eficiéncia e acessibilidade.
Visualize cotagoes, aprove
trabalhos, analise entradas
de registro e acompanhe o
andamento do servico em um
s6 lugar a qualquer hora, de
qualquer lugar do mundo.
Esta ferramenta lhe permite
comunicar diretamente

com o gerente de projeto,
representante da conta do
cliente, inspetor ou membro
da equipe de vendas.

Rapido, seguro e facil de usar,
o myDuncan esta disponivel
na maioria dos dispositivos
com conexao a Internet.

myDuncan es el sistema de
administracién para proyectos
de aeronaves de Duncan
Aviation EL cual optimiza

la comunicacion, eficiencia y
accesibilidad. Le permite ver
cotizaciones, aprobar o declinar
trabajos, revisar entradas

de bitacora y visualizar el
progreso de los trabajos en

un solo lugar donde sea que
encuentre en el mundo. Este
es su enlace directo para
comunicarse con su gerente
de proyecto, representante de
servicio al cliente, inspector

o representante de ventas.

Es rapido, seguro y facil de
usar, myDuncan esta disponible
en casi cualquier dispositivo que
cuente con conexién a internet.
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C’EST L’AVIATIC
D’AFFAIRES.

Représentants
multilingues

GESCHAFTSLU

Mehrsprachige
Vertreter

Representantes
multilingues

Les représentants
multilingues de Duncan

.~ sont répartis dans plusieurs

pays a travers.le

Die mehrsprachigen

Vertreter von.Duneafi-

—

Representa

DUNCAN AVIATION RESOURCES

www.DuncanAviation.aero/resources
Find capabilities lists for various airframes, engines, and
components, Straight Talk books, podcasts, and webinars that
explain difficult topics, as well as videos, brochures, and the
Duncan Debrief magazine. While you’re there, sign up for our
Duncan Intelligence newsletter. Doing so will ensure you receive
timely and technical information straight in your Inbox.



EXPERIENCE. UNLIKE ANY OTHER.

www.DuncanAviation.aero
+1402.475.2611




